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企 业 简 介

沃奥芙阀门制造有限公司是高端品牌阀门及补偿器的制造商和销售服务供货商。

专业从事阀门及补偿器研制开发、生产制造，打造国际一流阀门及补偿器产品，为客

户提供高品质、节能、环保的全方位一体方案。公司座落于固安工业开发区，注册资

金 1亿元人民币，占地面积约 55000 平方米，建筑面积约 35000 平方米。公司现有员

工 328 人，各类专业技术人员 120 人，其中高级工程师 15 人。

公司建立了完善的产品质量保证体系，先后取得了 TS 中华人民共和国特种设备

生产许可证、ISO9001:2015 质量体系认证、ISO14001:2015 环境管理体系认证、ISO

45001:2018 职业健康安全管理体系认证、CE 认证、API 607 认证、发明专利证书、专

精特新认证、国家级科小企业认证、高新技术企业等认证。

公司设有阀门、补偿器研发中心、生产管理中心、理化试验检测中心。拥有数控

加工一体化、焊接冷处理、装配组装、机器人全自动焊接、等离子喷焊、大型球体抛

光、理化及无损探伤检测、全自动压力及扭矩检测、阀门自动喷涂烤漆烘干等各类高

精度、现代化的加工和检测设备。依托完善的管理模式、领先的技术和生产工艺，以

及先进的测试系统使得产品质量得到不断提高，为国内外客户提供高品质的阀门及补

偿器产品。

公司以“扬工匠精神，树百年品牌”为企业宗旨，锐意创新，打造精品，开发研

制出一系列拥有自主核心技术的产品。主要有球阀、蝶阀、闸阀、截止阀、水力控制

阀及各种结构类型的补偿器等系列产品。广泛应用在城市燃气、区域供热、建筑、石

油、化工、造船、钢铁、电厂及海上钻井平台等领域。公司以过硬的产品、良好的信

誉与国内外众多大型知名企业建立了长期战略合作伙伴关系，在国内外市场上赢得了

客户的信赖和尊重，并得到了广大用户的认可与好评。沃奥芙恪守“诚信是立业之本，

发展是兴企之道”的企业理念，以持续改造为动力，以产品创新求发展，为广大客户

提供最优质的产品与服务。

沃奥芙期待与您真诚的合作，共创辉煌的明天！

沃奥芙阀门制造有限公司
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主要生产设备

序号 装备名称 规格型号 数量 性能说明
投入使

用时间
备注

1 数控机床 CAK5085nj 1 加工最大直径Φ800 2016 年 沈阳机床

2 数控机床 CAK100130 1 加工最大直径Φ400 2016 年 沈阳机床

3 数控机床 CAK801335n 1 加工最大直径Φ360 2016 年 沈阳机床

4 智能立式加工中心 J5m4.8 1 最大直径Φ800 2016 年 沈阳机床

5 数控线切割机床 DK7745 1 加工最大直径Φ450 2012 年 清华明森

6 卧式车床 CD250A 1 加工最大直径Φ500 2015 年 大连机床

7 卧式车床 CA6140A 2 加工最大直径Φ400 2015 年 沈阳机床

8 卧式车床 CW6263E 1 加工最大直径Φ630 2015 年 大连机床

9 卧式车床 CW6163B 1 加工最大直径Φ630 2015 年 大连机床

10 卧式车床 CW6163C 2 加工最大直径Φ630 2015 年 大连机床

11 卧式车床 CT61100A 2 加工最大直径Φ1100 2015 年 天津二机床

12 卧式镗铣床 TPX6111B 1 最大回转直径Φ1100 2015 年 中捷钻镗床

13 外圆磨床 M1420 1 磨削直径Φ8-Φ200 2015 年 北京第二

14 立式铣床 BX400K 1 最大直径Φ400 2015 年 北京第二

16 摇臂钻床 Z30400x10 3 工作台长×宽 800×500 2015 年 中捷钻镗床

17 摇臂钻床 Z305016 5 工作台长×宽 800×500 2015 年 中捷钻镗床

18 摇臂钻床 Z3050 2 工作台长×宽 1000×500 2015 年 中捷钻镗床

19 摇臂钻床 Z3063X20 3 最大长度 900mm 2015 年 天津第四

20 立式车床 C5240D 1 加工最大直径Φ4000 2015 年 大连大华
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序号 装备名称 规格型号 数量 性能说明
投入使

用时间
备注

21 立式车床 C5225 1 加工最大直径Φ2500 2012 年
齐齐哈尔二机

床

22 龙门加工中心 EGcz040 1 加工台面 2000*6000 2016 年 沈阳机床

23 数控单程立车 CK5116 1 加工最大直径Φ1600 2017 年 巨人重工

24 台钻 1-16NN 1 钻孔直径Φ2--Φ16 2014 年 山东

25 台式套丝机 HS4016 1 套丝范围Φ4--Φ16 2016 年 湖北

26 球阀点焊专用机 10T 1 焊接范围 DN600-DN1600 2016 年 沈阳恒佳

27
球阀环缝焊接

专用机
LZ500 YD500 1 焊接范围 DN200-DN600 2016 年 盐城金山

28
球阀环缝焊接

专用机
1 焊接范围 DN15-DN300 2016 年 温州嘉德

29 电动单梁起重机 LDA10T-22.5m 4 起重吨位 10 吨 2016 年 河南矿山

30 电动单梁起重机 LDA5T-22.5m 8 起重吨位 5吨 2016 年 河南矿山

31 电动单梁起重机 LDA2.8T-22.5m 10 起重吨位 2.8 吨 2016 年 河南矿山

32 电动单梁起重机 LDA30T-22.5m 1 起重吨位 30 吨 2016 年 河南矿山

33 空气压缩机 W-1.6/10 2
流量\压力--1.6 立方\7

公斤
2014 年 天津金杯

34 发电机 GF-75 1 75kw 2014 年 扬州内燃机

35 立式砂轮机 M3025 3 砂轮直径 DN300 2016 年 温岭古利特

36 电动堆高车 CKK20 1 6 米 2016 年 中仓机械

37 内燃平衡液压铲车 FD30 1 3 吨 2012 年 龙工

38 焊条烘干机 ZYH-100 2 2kw 2016 年 鹿城华泰
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大口径车床、机床
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大型镗床
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大型龙门数控镗铣床

数控火焰切割机
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数控中心设备
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主要焊接、热处理、抛丸、喷涂设备清单

序

号
装备名称 规格型号 数量 性能说明

投入使用

时间
备注

1 等离子弧粉堆焊机 LU-F500-3D 1 最大工件直径 600mm 2010 年 武汉

2 晶闸管直流焊机 YC-300TSPHGE 1 半自动焊 2004 年 上海

3 交直流焊机 ZXE1-400/300 2
最大交流、电流 400A/最大

直流、电流 300A
2012 年 上海

4 直流弧焊机 ZX5-400 3 最大直流、电流 400A 2015 年 上海

5 焊条烘干机 ZYH-20 2 最高炉温 500℃ 2013 年 上海

6 台车式电阻炉 1100℃/RT3+80+1 1 最高炉膛温度 1100℃ 2010 年 天津

7 钓钩式抛丸清理机 Q4780H2 型 1 2×180Kg/min 2010 年 青岛

8 中压压缩机 HT6060 3 最大空气压力 0.6MPa 2014 年

9 天车 DCL-5000 3 最大重量 5吨 2008 年 河南

10 天车 DCL-3000 3 最大重量 3吨 2008 年 河南

11 天车 DCL-10000 2 最大重量 10 吨 2008 年 河南

12 气动标牌打印机 NCQ/A-135 2 工作台长×宽 135×85 2006 年 浙江

13 针式打印机 OKI5560SC 2 文字表格处理 2006 年 浙江

14 压缩空气喷漆机 W-2.0/5 1 2003 年 北京

15 喷涂流水线 WOE40-300 1 DN10~300 2010 年 北京

16 空压机 EEB-30A 1 0.5-1.3MPA 2015 年 德国合资

17 箱式电阻炉 RX3-45-9 1 45-950℃ 2010 年 天津

18 升降平台 STY-0.3-10 1 起升高度为 15 米 2010 年 山东

19 叉车 3T 1 2016 年 江淮

合计 32
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全自动环焊机
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喷涂车间流水线

锻压设备
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主要检测、试验设备表

序号 装备名称 规格型号 数量 性能说明 投入使用时间 产地

1 低温试验装置 BFDC-04 1 最低温度-196℃ 2014 年 北京

2
金属低温冲击试验

机
JB-300B 1 0~300J 2010 年 山东

3 定量进口光谱仪 XLT898W 1 定量 23 种元素 2009 年 芬兰

4 碳硫联测分析仪 HXE-48 1

测碳、硫元素 C：

0.02～1.5%，S：

0.03～0.1%

2010 年 南京

5 微机高速分析仪 HXS-3A 1
测元素：Si、Mn、P、

Ni、Cr、Mo、V
2010 年 南京

6 光谱分析仪 WX-5/WPF-22 1 材料定性分析 2010 年 天津

7 X-射线探伤仪 XXQ-2005 1 探伤、测厚≤60mm 2005 年 丹东

8 渗透探伤仪 DPT-5 2 渗透、探伤 2005 年 山东

9 磁粉探伤仪 AC-230-B 2 磁粉探伤 2005 年 山东

10 超声波测厚仪 TT100 2 测厚：1.2mm-225mm 2010 年 北京

11 数字超声探伤仪 SIUI CTS-9006 1 超声波探伤 2010 年 汕头

12 金相显微镜 XJP-6A 2 1250 倍放大 2005 年 天津

13 里氏硬度计 HARTLP3000 3 200-900L 2005 年 天津

14 精密分析天平 TG328A（S） 1 0-200 克 2005 年 北京

15 材料试验机（液压） WES-300 1 30 吨 2005 年 上海

16 液压阀门试验机 YFC-500 4 DN200-500 2010 年 浙江

17 液压阀门试验机 YFC-H-300 2 DN80-300 2010 年 天津

18 沉水式阀门试验机 30Y-300/70 3 DN15-500 2010 年 天津

19 疏水阀试验蒸汽机 LDR0.034-07 4 34kg/n-0.7 2010 年 天津

20 蝶阀试验机 YFT-7300-1400 10 DN50~DN1400 2010 年 天津

21 试压检验机 YFC1Q-15-1000 2 DN50~DN1000 2010 年 天津

22 球阀专用试压机 WE200QF25 6 DN32~DN150 2015 年 浙江

23 球阀专用试压机 WE600QF25 4 DN200~DN600 2015 年 浙江

24 球阀专用试压机 WE1600QF25 1 DN600~DN1600 2015 年 浙江

25 低温实验机 GDS-225D 1 -60℃~130℃ 2010 年 南京

合计 58

http://www.alifmen.com/SellDetail/15444.html
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液压阀门测试台

大口径气液压密封试压设备
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营业执照
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特种设备制造许可证-阀门
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沃奥芙阀门制造有限公司

地址：河北省固安工业园区 网址：www.woaofu.cn 邮箱：weoff88@163.com

电话：010-80842089 传真：010-80842090 邮编：065500

22

特种设备型式试验证书-蝶阀
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DN3200 蝶阀检测报告
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特种设备型式试验证书-球阀



沃奥芙阀门制造有限公司

地址：河北省固安工业园区 网址：www.woaofu.cn 邮箱：weoff88@163.com

电话：010-80842089 传真：010-80842090 邮编：065500

25

特种设备型式试验证书-闸阀
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特种设备型式试验证书-截止阀
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特种设备型式试验证书-蝶阀
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特种设备型式试验证书-止回阀
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平衡阀检测报告
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自力式压差控制阀检测报告
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柱塞阀检测报告
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球阀 5000 次静压寿命检测报告
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给水用内衬三元乙丙橡胶-检测报告
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给水用环氧树脂涂塑-检测报告
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开户许可证

高新技术企业证书
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质量管理体系认证证书
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职业健康管理体系认证证书
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环境管理体系认证证书



沃奥芙阀门制造有限公司

地址：河北省固安工业园区 网址：www.woaofu.cn 邮箱：weoff88@163.com

电话：010-80842089 传真：010-80842090 邮编：065500

43

专利证书
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计算机软件著作权登记证书
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欧盟 CE-PED 证书

国际 SIL 功能安全证书
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球阀低漏泄证书 蝶阀低漏泄证书

球阀防火 API607 证书
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涉水卫生许可批件
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专精特新荣誉证书

专精特新牌匾
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河北省科技型中小企业证书

河北省创新型中小企业
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中国城市燃气协会会员证书

中国通用机械工业协会会员证书
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北京能源集团合格供应商入网证书

浙能供应商证书
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优质科技型企业

十佳知名品牌
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产品碳足迹认证证书
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中国腐蚀控制技术协会-会员证书
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华电集团级供应商证书
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对外贸易经营者备案登记表
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信用等级证书

资信等级证书 诚信经营示范单位认证证书
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AAA 级信用单位

政府采购优秀供应商证书
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中国优秀绿色环保节能产品证书

中国高新技术产品证书
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中国自主创新高科技产品证书

国家标准合格产品证书
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全国售后服务先进证书



沃奥芙阀门制造有限公司

地址：河北省固安工业园区 网址：www.woaofu.cn 邮箱：weoff88@163.com

电话：010-80842089 传真：010-80842090 邮编：065500

74

中国华能集团中标通知书-3 亿元
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公司部分业绩

一、石油化工

序号 项 目 地 址

1 中石化茂名分公司 茂名

2 湛江东兴石油企业公司 湛江

3 新疆心连心能源化工有限公司 新疆

4 中石化福建炼油厂 福建

5 山东菏泽玉皇化工有限公司 山东

6 广东新华鄂石化股份有限公司 茂名

7 中石油吉化分公司 吉林

8 焦作煤业（集团）开元化工有限责任公司 河南

9 东方希望集团 上海

10 唐山首钢京唐西山焦化有限责任公司 唐山

11 希杰（沈阳）生物科技有限公司 沈阳

12 河南骏化发展股份有限公司 河南

13 龙蟒佰利联集团股份有限公司 河南

14 安阳化学工业集团有限责任公司 河南

15 黔西县黔希煤化工投资有限制责任公司 贵州

16 河南能源化工集团 河南

二、热电、热力

序号 项 目 地 址

1 华能呼和浩特科林热电有限责任公司 内蒙

2 华能聊城昌润国电热力有限公司 山东

3 华能内蒙古蒙达发电有限责任公司 内蒙

4 华能山东石岛湾核电有限公司 山东

5 华能邯郸供热有限责任公司 河北

6 华能大庆热电有限责任公司齐南供热分公司 黑龙江

7 华能桂林燃气分布式能源有限责任公司 广西

8 西安沣东华能热力有限公司 陕西

9 华电天津军粮城发电有限责任公司 天津

10 辽宁华电铁岭发电有限公司 辽宁
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11 华电福建漳州核电厂 福建

12 辽宁清河发电有限责任公司 辽宁

13 国电成都金堂发电有限公司 四川

14 国电安顺发电有限责任公司 贵州

15 三河发电有限责任公司 河北

16 唐山热力总公司 唐山

17 潍坊万滩热电有限公司 山东

18 乌鲁木齐热力（集团）有限责任公司 新疆

19 北京顺政大龙供热有限公司 北京

20 哈尔滨热力有限公司 哈尔滨

21 中电投石家庄供热有限公司 石家庄

22 保定市清苑区泽龙热力有限公司 保定

23 建投河北热力有限公司 石家庄

24 张家口下花园供热有限公司 张家口

25 昔阳县阳春供热有限公司 晋中

26 太原市第二热力有限责任公司 太原

27 北京永安热力有限公司 北京

28 天津市静海区科慧热力有限责任公司 天津

29 大唐保定供热有限责任公司 保定

30 淄博市环保供热有限公司 山东

31 泰山集团股份有限公司 山东

32 唐山兴邦管道工程设备有限公司 唐山

33 潍坊泰和热力有限公司 北京

34 京能电力涿州科技环保有限公司 涿州

35 四平市巨元瀚洋板式换热器有限公司 四平

36 华能碳资产经营有限公司 珠海

37 四平艾维能源科技有限公司 四平

38 抚顺科隆化工实业有限公司 辽宁

39 鱼台金源供热有限责任公司 山东

40 天津市燃气集团有限公司 天津

41 中油中泰燃气有限责任公司 河北

42 沈阳环城供热有限公司 沈阳

43 沈阳兴鼎热力供暖有限公司 沈阳

44 沈阳祥运热力供暖有限公司 沈阳

45 沈阳沈西热电有限公司 沈阳

46 沈阳兴盛热力能源有限公司 沈阳
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47 沈阳华强供热有限公司 沈阳

48 枣庄市热力总公司 枣庄

49 沈阳沈水湾清洁能源有限公司 辽宁

50 沈阳新北热电有限责任公司 辽宁

51 沈阳国润低碳热力有限公司 辽宁

52 沈阳浑南热力有限责任公司 辽宁

53 国惠环保新能源有限公司 辽宁

54 沈阳国新环保新能源有限公司 辽宁

55 沈阳国浩蓝天环保新能源有限公司 辽宁

56 沈阳浑南市政建设工程有限公司 辽宁

57 西城区热力改造房屋修缮中心 北京

58 沈阳北方联盟热电有限公司 沈阳

59 河北昊天热力发展有限公司 河北

60 中原环保新密热力有限公司 河南

61 中环环慧集团 北京

62 郑州圣宇热力有限责任公司 河南

63 扶绥广能电力开发有限公司 广西

64 辽宁抚中瑞热电有限公司 辽宁

65 大唐国际张家口发电厂 河北

66 辽宁兴东科技有限公司 辽宁

67 抚松县新城热力有限公司 吉林省

68 沈阳国盈新能源有限公司 沈阳

69 沈阳合力供热有限公司 沈阳

70 江苏联美生物能源有限公司 吉林

71 沈阳沈海热电有限公司 沈阳

72 沈阳鑫和鑫供暖有限公司 沈阳

73 沈阳华强供热有限公司 沈阳

74 辽宁沈煤红阳热电有限公司 沈阳

75 内蒙古晟泰热力股份有限公司 内蒙

76 沈阳第三热力供暖有限公司 沈阳

77 内蒙古晟泰热力股份有限公司 内蒙
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三、医药

序号 项 目 地 址

1 华北制药股份有限公司 石家庄

2 301 医院教学楼工程 北京

3 北京生命科学园动物实验研究所 北京

4 航天二院 91#科研楼 北京

5 协和医院医疗保健基地 北京

6 北京地坛医院迁建工程 北京

7 解放军 302 医院 北京

8 北京肛肠医院 北京

9 通州潞河医院 北京

10 北京军需总医院 北京

11 山西太原亚宝新龙制药 山西

12 黑龙江天戈药业有限公司 黑龙江

13 海翔医药股份有限公司 杭州

14 天宇医药化工有限公司 杭州

15 石家庄以岭药业有限公司 石家庄

16 河南天方药业有限公司 驻马店市

17 沈阳方舱医院 辽宁

18 大连市金州区第一人民医院 辽宁

四、燃气行业

序号 项 目 地 址

1 乌鲁木齐燃气供热有限公司 新疆

2 北京太阳宫燃气热电有限公司 北京

3 桂林燃气分布式能源有限责任公司 广西

4 白银宏宇燃气有限公司 甘肃

5 义马综能新能源有限公司 河南

6 北京上庄燃气热电有限公司 北京

7 百川燃气有限公司 河北

8 廊坊新奥燃气有限公司 河北
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五、冶金钢厂

序号 项 目 地 址

1 首钢京唐钢铁联合有限责任公司 唐山

2 唐山国丰钢铁有限责任公司 唐山

3 唐山钢铁股份有限公司 唐山

4 唐山德龙钢铁有限公司 唐山

5 印度尼西亚喀拉喀托钢铁公司炼铁系统工程 印尼

6 河北钢铁股份有限公司唐山分公司 唐山

7 燕山钢铁 1#高炉大修工程 迁安

8 首钢集团股份有限公司 北京

9 武汉钢铁有限公司 武汉

10 中冶京诚工程技术有限公司抚顺新钢铁 1 号高炉项目 抚顺

11 通化钢铁集团股份有限公司 吉林

12 天津冶金集团轧三友发钢铁有限公司 天津

13 中钢院-广西盛隆冶金有限公司 广西-防城港

14 山东寿光巨能特钢有限公司 寿光

15 攀钢钛业公司 四川

16 山西太钢不锈钢股份有限公司 太原

17 通化钢铁股份有限公司 吉林

18 本溪（钢铁）集团有限公司 辽宁

19 中国机械工业国际合作有限公司 河南

20 开曼铝业（三门峡）有限公司 河南

六、水处理

序号 项 目 地 址

1 河南新乡自来水公司 河南

2 山西阳泉自来水公司 山西

3 山东济宁自来水公司 山东

4 福建龙岩自来水公司 福建

5 龙岩水发环境发展有限公司 福建

6 天津开发区污水处理厂 天津

7 石家庄市桥西污水处理厂 河北

8 石家庄市矿区污水处理厂 河北

9 大同市东郊区污水处理厂 山西
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10 阳泉市污水处理厂 山西

11 长治市供水总公司污水处理厂 山西

12 北京经济技术开发区东区污水处理厂 北京

13 天津市津南区环科污水处理有限公司 天津

14 天津世升水治理有限公司 天津

15 天津市宝坻区环科碧水污水处理有限公司 天津

16 首钢京唐钢铁联合有限公司给排水项目 河北

17 河北建投顺平江水置换项目高于铺镇阀门采购项目 河北

18 木兰县自来水公司 哈尔滨

19 哈尔滨市双城区自来水公司 哈尔滨

七、市政建筑

序号 项 目 项目地点

1 中国红岛国际会议展览中心 青岛

2 华能信息产业基地项目 青岛

3 航天 99#数据中心 北京

4 有孚数据中心 北京

5 有舜数据中心 上海

6 武汉众维亿方大数据科技 IDC 武汉项目 武汉

7 山东蓝海数据中心项目 山东

8 光大银行数据机房工程项目 北京

9 奇安信数据机房项目 北京

10 17-054 上地机房扩容改造工程机房项目 北京

11 阳光保险后援中心项目 北京

12 金桥机房项目 北京

13 国网冀北电力数据中心 北京

14 苹果乌兰察布数据中心 乌兰察布

15 北京烟草数据中心 北京

16 国际计算机中心二机楼数据中心 北京

17 公安部 808 数据中心项目 北京

18 国家气象局数据中心 北京

19 鄂尔多斯迪威视讯数据中心 内蒙

20 大连名气通数据中心 大连

21 西安国电数据中心 西安

22 国富瑞（通州）数据运营平台数据中心 北京

23 亦庄新华保险数据中心 北京

24 蓝汛首鸣国际数据中心 北京
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25 上海招商银行数据中心 上海

26 北京新浪数据中心 北京

27 盐城数据中心 盐城

28 国际信息（福建）产业园 泉州

29 广州明美数据中心 广州

30 润泽大数据应用综合体展示中心 廊坊

31 国门 1 号二期项目 北京

32 援马里国际会议中心 马里

33 杨浦区平凉街道 16 街坊商业办公区 上海

34 北京城市副中心 C5 北京

35 北京城市副中心 C2 办公区 北京

36 北京城市副中心周转房 北京

37 洪泽县政务服务中心工程 江苏

38 洪泽三馆项目 江苏

39 弘善家园网络信息产业园 北京

40 北京鲜活农产品服务中心 北京

41 8359 所项目 北京

42 包头三馆一中心 包头

43 2 号实验厂房建设项目 北京

44 北电爱思特市政项目 北京

45 达美中心广场 北京

46 内蒙古革命历史博物馆项目 内蒙古

47 万科城市中心 北京

48 六里屯中央广场 北京

49 京西商务中心 北京

50 华润大学城 雄安

51 天津东丽家世界 天津

52 唐山君熙太和 唐山

53 西安汉都新苑 西安

54 槐房水厂 北京

55 大运村空调改造 北京

56 华夏创新中心 北京

57 中海油技术研究院办公楼项目 北京

58 中铝科学技术研究院项目 北京

59 天津悦榕庄酒店 天津

60 天津运河文化商业中心项目 天津

61 沈阳茂业天地项目 沈阳

62 淄博茂业天地项目 淄博

63 泰州茂业天地项目 泰州

64 邯郸金地大厦 邯郸
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65 廊坊新世界 廊坊

66 晋商联合大厦 北京

67 银河商务区 北京

68 哈密第二人民医院 新疆

69 通州文化旅游区市政道路项目 北京

70 大兴黄村 802 地块项目 北京

71 金税三期数据中心 北京

72 北京航天二院数据中心项目 北京

73 河北润泽展示中心 河北

74 北京捷通机房设备工程有限公司 北京

75 河南省建通市政建设有限公司 河南

76 金融街京西商务中心 北京

77 北京奥体中心 北京

78 北京航天二院 99#办公楼 北京

79 中建安装工程有限公司 北京

80 北京中弘新奇世界酒庄项目 北京

81 百度科技园 北京

82 北京时代飞扬科技有限公司 北京

83 长春阳光硅谷商业办公综合项目（二期） 长春

84 沈阳美的城一期 沈阳

85 沈阳旭辉·首府铂辰时代 沈阳

86 青岛广电数据中心 青岛
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售后服务承诺

服务之于产品，犹如完美呵护之于锦缎。沃奥芙阀门坚信：用心、周到的服务和不断创新的

产品技术同等重要。只有领先的阀门产品技术配合优质、周到的服务，才能够形成真正的品牌领

先。优良的产品质量是企业存在的生命线，也是沃奥芙阀门对于全世界每一位客户始终如一的承

诺。沃奥芙阀门以国际 IS09001 质量体系作为坚强的产品质量保证。我们的质量保证体系包括对

产品的售前、售中、售后服务和对客户的技术支持。加强与用户之间的紧密沟通和联系，做到公

司与用户双赢是我们最根本的目标。

对于产品的服务和技术支持，沃奥芙阀门特此做出如下承诺：

售前服务：

注重细节的产品技术介绍、优良的质量保证体系和良好的信誉支持。

售中服务：

1.沃奥芙阀门注重阀门使用现场的定期维护。在阀门产品使用过程中，沃奥芙阀门定期组织

工程技术、质量保证等服务人员进行用户跟踪回访。广泛征询用户对公司产品质量、使用状况、

改进意见等诸方面的反馈，以便进一步提高产品质量。

2.针对一些特殊、复杂的产品，沃奥芙阀门安排专业工程技术专家就特殊产品的使用、故障

排除、调试及维修等对用户直接操作人员进行全方位培训。

售后服务：

1.沃奥芙阀门产品在 18 个月质保期内，实行包退、包换、包修“三包”服务。

2.针对用户在使用过程中出现的技术难题，沃奥芙阀门承诺 12 小时内立即作出处理答复，并承诺

专业售后服务人员在 36 小时内赶赴现场。

3.3.为确保客户满意，在服务完成后，用户可以在质量反馈信息表中提出反馈意见，以进一步改

进我们的服务工作。

沃奥芙阀门制造有限公司
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